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4 h de duragao*
50 questoes

4 \
Analista de Nivel Superior
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Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\. S
4 )
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.
= este caderno de prova; . . . .
. 3 , . . ® Para cada questao sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri- A
N R rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
¢ao e espaco para assinatura. < ) <
resposta correta em relagéo ao enunciado da questao.
Verifique, no caderno de prova, se: = Ainterpretacdo das questoes é parte integrante da prova, néo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
u fa!tam folhasea sec!uéncia de questdes esta cor’reta. = Nio destaque folhas da prova.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
. J
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Conhecimentos Gerais (20 questdes)

Portugués 5 questées

Texto 1

%mw'fe

Conto com sua participagao durante

a comemoracao de aniversario que

sera realizada no dia 05 de maio de
2012, a partir das 11 horas.

A foto acima é refente a um pre-
sente (um porta perucas) dado
pelos meus queridos filhos
hé mais de 30 anos.

Texto 2
Gldria Maria, jornalista, referindo-se a expressao afrodescendente: “Acho uma idiotice. Nés somos negros e pronto.”

Veja, 25 nov. 2012
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1. Assinale a alternativa correta, em relagcdo ao texto 1.

A expressao “é referente a” equivale a

A expressao “pelos meus queridos filhos” é
agente da passiva.

A expressao “dado pelos meus queridos filhos”

relaciona-se com “foto”.

A aniversariante recebeu o porta perucas nos
seus 30 anos.

Substituindo-se a forma verbal de “ha mais de
30 anos” por fazem, a correcao gramatical se
mantém.

2. Leia as afirmativas abaixo, relacionadas ao texto 2.

1.

3.

Para Gléria Maria ndo existe problema em ser
negra.

. Para Gléria Maria nds nao devemos nos enver-

gonhar por sermos negros.

A expressao “e pronto” indica que para a jor-
nalista a expressao afrodescendente é muito
desprezivel.

4. A expressdo “Acho”reflete o que a jornalista

5.

pensa sobre os preconceitos em geral.

A expressdo “jornalista” estd entre virgulas por
se tratar de um aposto.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
c. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 5.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
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3. Assinale a alternativa correta.

a. () Em“durante a comemoracdo de aniversario”
(Texto 1) hd ideia de condicao.

b. () Substituindo-se “referindo-se” (Texto 2) por
falando, o acento de crase permanece.

c. () Em"Acho uma idiotice” (Texto 2) a palavra
sublinhada é numeral cardinal.

d. (X) Em“que sera realizada” (Texto 1) o termo
sublinhado é pronome relativo; tem como
referente “comemoracéo de aniversario”

e. () Em“apartirdas 11 horas” (Texto 1) o a pode
receber acento de crase, pois este é faculta-
tivo, antes de verbo.

4. Relacione as colunas 1 e 2, identificando a corres-
pondéncia entre a conjuncao sublinhada e seu valor
apresentado.

Coluna 1

Conformativa
Comparativa
Concessiva
Final
Explicativa

nhkwn-=

Coluna 2

Embora eu goste de sol, fico na sombra.
Enviei-lhe o convite para que ele viesse.

()

()

() Como lhe falei, conheco Gléria Maria.
() Como desejo descanso, fugi do tumulto.
()

Como um passarinho, Ivo come téo pouco!

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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5. Assinale a alternativa correta.

Temas Atuais

Em Gldria Maria ha dois ditongos nasais.

Na palavra afrodescendente ocorre aglutina-
¢ao: afro+descendente.

A palavra foto (Texto 1) é formada por deriva-
cao sufixal.

No Texto 2, a frase entre aspas reproduz, em
discurso indireto, a fala da jornalista.

Ocorre derivagao parassintética quando um
radical recebe o acréscimo simultaneo de

um prefixo e de um sufixo, como em abotoar,
amanhecer, ensurdecer.

5 questoes

6. Sobre a questdo energética, é correto afirmar:

a. (X)

Entre os grandes desafios do século XXI desta-
cam-se a geracdo de energia para uma popu-
lagdo mundial superior a 7 bilhdes de pessoas,
a producdo de bens de consumo e servicos
suficientes, sem deteriorar o meio ambiente.

No Brasil a oferta de energia elétrica gerada
pelas hidroelétricas e usinas nucleares, bem
como as descobertas recentes de areas petro-
liferas e a producao de biocombustiveis tém
evitado crises no abastecimento.

Na Europa e na Asia a energia nuclear, mesmo
sendo considerada uma fonte de energia “suja”
e representar riscos constantes de acidentes
nucleares, o nimero de usinas tem se multi-
plicado nos ultimos 10 anos.

Os investimentos em fontes de energias reno-
vaveis tém aumentado significativamente

em paises como o Brasil, pois todas sdo con-
sideradas limpas e evitam a emissao de gases
poluentes.

Os “apagodes” elétricos que ocorrem no Brasil
estdo relacionados com fendmenos atmos-
féricos, pois as ofertas de energia produzida
pelas diferentes fontes e os equipamentos de
transmissao atendem a demanda.

7. Assinale a alternativa correta sobre as utilidades da
nanotecnologia.

Na industria automotiva é utilizada na corre-
cao de problemas da pintura dos veiculos.

Na industria farmacéutica pode ser utilizada
para evitar contaminac¢do dos medicamentos.

Na piscicultura esta sendo utilizada para elimi-
nar os girinos com ma formacdo genética.

Na botanica serve para fertilizar sementes e
produzir plantas com maior envergadura.

Na medicina pode servir para tratar casos de
doencas como aneurisma cerebral, cancer e
diabetes.

8. Assinale a alternativa correta sobre as questoes
ambientais na atualidade.

a. (X)

O desenvolvimento sustentavel leva em conta
a preservacao de recursos naturais e ecossis-
temas, bem como o bem-estar e a qualidade
de vida da sociedade geral, em longo prazo.

O novo Cddigo Florestal Brasileiro foi apro-
vado pela Camara dos Deputados, em 2012,
sem vetos presidenciais e alterag¢des significa-
tivas no texto original aprovado no Senado.

Os defensores da“economia verde” propdem
a rearborizacao das areas ocupadas e dete-
rioradas pela acao humana nas cidades que
contam com mais de 1 milhao de habitantes.

Os representantes brasileiros na Conferéncia
Rio+20 defenderam a posicdo do governo
que considera que a producdo de alimentos
justifica o desmatamento e a emissdo de
gases poluentes.

Representantes de mais de 500 paises se reu-
niram no Brasil, na Conferéncia Rio+20, para
discutir a sustentabilidade global e estratégias
que possam evitar tragédias naturais.
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9. Analise o texto abaixo:

No ano de 2012 0 CINEAStA ...........ovcveeeeeeeeeeeee e
langou 0 documentario ... ,
filme sobre o maior conflito armado da historia de
Santa Catarina.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas do texto.

a. () ZecaPires;"Novembrada”
b. (X) Sylvio Back;"“O Contestado - Restos Mortais”
c. () Fernando Meirelles;
“Contestado e a Cidade de Deus”
d. ( ) CacaDiegues;
“O Grande Circo Mistico do Contestado”

e. () Héctor Eduardo Babenco;
“Os insurgentes do Oeste”

10. Sobre os conflitos no Oriente Médio vivenciados
no ano de 2012, é correto afirmar:

a. () No Egito a junta militar fechou o parlamento
para aumentar o poder do presidente
Mohamed Mursi.

b. () Adecisdo unanime do Conselho de Seguranca
da ONU evitou a deflagracdo de uma guerra
civil na Siria.

c. (X) O presidente sirio Bashar al-Assad reprimiu
as acdes da oposicao, cujos grupos recebem
apoio de governos estrangeiros.

d. ( ) Osgovernantes da Siria, do Egito e da Tunisia
foram mantidos no poder apoiados pelos
partidos islamicos.

e. () Apbos arebelido e os conflitos que depuseram
o presidente da Libia Muammar Kadafi cessa-
ram os conflitos armados no pais.
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Legislacao do setor elétrico 5 questoes

11. Assinale a alternativa correta sobre a responsabi-
lidade da distribuidora de energia elétrica em danos
ocorridos a consumidores de baixa tensao, de acordo
com a Resolu¢ao 414/2010 da ANEEL

a. () Adistribuidora de energia elétrica ndo podera
ser responsabilizada pelos danos elétricos
causados a equipamentos elétricos instalados
em unidades consumidoras.

b. ( ) Adistribuidora sempre serd responsabilizada
por danos decorrentes da distribuicao de
energia, pois o consumidor é a parte mais
fraca da relacao.

c. () Comprovado o dano, somente a distribuidora
poderd efetuar a inspecao, o orcamento e o
reparo dos bens avariados.

d. (X) Adistribuidora ndo sera responsabilizada do
dever de ressarcir quando comprovar que o
dano foi ocasionado pelo uso incorreto do
equipamento ou por defeitos gerados a partir
da unidade consumidora.

e. () Nem mesmo as interrupcdes associadas a
situacao de emergéncia ou de calamidade
publica decretada por érgao competente e
devidamente comprovadas por meio docu-
mental ao consumidor eximem a distribuidora
do dever de ressarcir o consumidor por even-
tual danos sofridos.

12. Assinale a alternativa correta em relacédo a con-
tagem de prazos estabelecida na Resolugdo 414/2010
da ANEEL:

a. () Odiado vencimento nao podera coincidir
com feriados e fins de semana.

b. ( ) Os prazos serao suspensos nos feriados
nacionais.

c. () Os prazos sdo contados em dias Uteis,
incluindo-se o dia da cientificacdo e do
vencimento.

d. ( ) Osprazos comecam a ser computados no ato
do atendimento ao consumidor, mediante o
fornecimento do nimero do protocolo.

e. (X) Considera-se prorrogado o prazo disposto em
dias até o primeiro dia util subsequente, se o
vencimento cair em fim de semana ou feriado.
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13. Assinale a alternativa correta de acordo com a
Resolucao 414/2010 da ANEEL.

O prazo maximo para a ligacdo da unidade consumi-
dora do grupo B, localizada em area rural, é de:

a. () 2dias.

b.( ) 3dias.

c. () 2dias uteis.
d. (X) 5dias uteis.
e. () T0dias uteis.

14. Assinale a alternativa correta de acordo com a
Resolucao 414/2010 da ANEEL.

Nao sdo considerados servicos essenciais:

a. () funerarios.

b. (X) assisténcia odontolégica.

c. () unidade operacional de transporte coletivo.
d. ( ) captacao e tratamento de esgoto e de lixo.
e. () unidade operacional de servico publico de

telecomunicagoes.

15. Assinale a alternativa correta acerca da dupli-
cidade de pagamento, de acordo com a Resolucao
414/2010 da ANEEL.

a. (X) Constatada a duplicidade no pagamento de
faturas, a devolucao do valor pago indevida-
mente deve ser efetuada ao consumidor, por
meio de desconto na fatura subsequente a
constatacao.

b. ( ) Em setratando de valores pagos em dupli-
cidade, nunca havera devolucdo em moeda
corrente.

c. () Mesmo que haja alteragao de titularidade
da unidade consumidora, o valor sera devol-
vido aquele que figurar como requerente do
pedido.

d. () Ovalora serdevolvido ndo podera sofrer
qualquer tipo de atualizacao, sob pena de
enriquecimento indevido.

e. () Cabe exclusivamente ao consumidor
constatar a ocorréncia de pagamento em
duplicidade.

Raciocinio Logico 5 questoes

16. Um eletricista recebe trés caixas, sendo que uma
contém cabos azuis, uma contém cabos vermelhos

e a outra contém cabos vermelhos e azuis. Porém as
etiquetas que descrevem o conteldo das caixas estao
trocadas e todas descrevem de maneira errada o con-
teudo das caixas.

Podemos afirmar corretamente que:

a. () Nao é possivel que o eletricista deduza as
etiquetas corretas para as caixas tomando
conhecimento de apenas um item de uma das
caixas.

b. ( ) Seoeletricista tomar conhecimento de ape-
nas um item da caixa etiquetada como cabos
azuis ou de apenas um item da caixa etique-
tada como cabos vermelhos, entdo nunca é
possivel que ele deduza as etiquetas corretas
para todas as caixas.

c. () Seo eletricista tomar conhecimento de dois
itens da caixa etiquetada como cabos azuis,
entdo certamente é possivel que ele deduza
as etiquetas corretas para todas as caixas.

d. (X) Se o eletricista tomar conhecimento de ape-
nas um item da caixa etiquetada como cabos
azuis e vermelhos, entao certamente é possi-
vel que ele deduza as etiquetas corretas para
todas as caixas.

e. () Seo eletricista tomar conhecimento de um
item da caixa etiquetada como cabos azuis e
de um item da caixa etiquetada como cabos
vermelhos, entdo certamente é possivel que
ele deduza as etiquetas corretas para todas as
caixas.

17. Em uma festa sao servidos 4 tipos de carne, 5
tipos de salada e 6 tipos de sobremesa.

Se uma pessoa pretende se servir de 2 tipos de carne,
2 tipos de salada e 3 tipos de sobremesa, quantas
opgoes tem esta pessoa?

a. () 800
b. (X) 1200
c. () 1600
d. () 2400
e. () 3600
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18. A negacao da afirmacdo “Nao choveu o suficiente
este més e portanto usinas a carvao ou a gas foram
ativadas.” é:

a. (X) Seusinas a carvéo e a gas nao foram ativadas,
entdo choveu o suficiente este més.

b. ( ) Choveu o suficiente este més e entdo usinas a
carvao ou a gas foram ativadas.

c. () Choveu o suficiente este més e entao usinas a
carvao e a gas foram ativadas.

d. () Nao choveu o suficiente este més e entdo
usinas a carvao e a gas foram ativadas.

e. () Seusinasa carvdo ou a gas ndo foram ativa-
das, entdo choveu o suficiente este més.

19. Quatro trabalhadores moram em apartamentos
diferentes de um mesmo edificio, a saber, os aparta-
mentos de numeros 101, 102, 103 e 104.

Sabe-se ainda que:

®m Se Jodo mora no 101, entdo Maria mora no 102.

® Se Maria mora no 103, entdao Joao e José nao
moram no 101.

® Se Jodao nao morano 101, entao Laura nao
mora no 103.

® O morador do 103 é uma mulher
® Jodo ou José moram no 101.

Com base nas informagde acima podemos afirmar
corretamente que:

a. () José morano101.

b. (X) José morano 104.

c. () Joaomorano 104.

d. ( ) Maria morano 104.

e. () Lauranaomorano 103.
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20. Uma empresa tem 8 funciondrios a disposicdao
para os cargos de presidente, primeiro secretario e
segundo secretdrio.

De quantas maneiras diferentes esses cargos podem
ser preenchidos?

a.( ) 24
b.( ) 56
c (X) 336
d.( ) 1680
e. () 40320
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Conhecimentos Especificos

(30 questodes)

21. Assinale a alternativa correta.

a. ()

O relatério técnico nada mais é do que um
texto distribuido a imprensa em linguagem
jornalistica. Deve ser objetivo e sintético.
Contém informacgdes de interesse da empresa
ou 6rgdo que esta sendo assessorado.

Na elaboracédo de relatérios técnicos, as
secdes e observacdes obrigatdrias sdo as
seguintes: introducao, objetivos, descricdo da
atividade, resultados, concluséao, referéncias e
bibliografia.

Os relatérios técnicos devem conter observa-
¢Oes de natureza pessoal, estando as informa-
¢des mais importantes na abertura do texto

e as subsididrias distribuidas pelo corpo da
matéria. As deficiéncias encontradas devem
ser valorizadas. O texto ndo deve ultrapassar
30 linhas e 70 toques.

Na redacdo de relatério técnico deve ser
empregada sempre a primeira pessoa e o
estilo a ser adotado deve ser jornalistico e
imponente, compativel com o recomendavel
para um texto solene.

O texto do relatério técnico nao deve ultra-
passar 30 linhas e 70 toques. Apds o titulo,
deverao ser indicados os nomes de cada
autor, cada um iniciando em uma nova linha.
O corpo do relatério deve ser organizado
segundo um encadeamento ldgico, através
de subtitulos como “Introducgédo’, “Avaliagao do
Relatério”, “Recomendacgdes” e “Referéncias”
Na redacao, deve ser empregada a primeira
pessoa e o estilo a ser adotado deve ser
subjetivo e imponente, compativel com a
posicao da autoridade a qual o relatério sera
encaminhado.

22. Assinale a alternativa incorreta.

a. ()

Residuo quimico é todo material ou substan-
cia com caracteristica de periculosidade, e
quando nao for submetido a processo de reu-
tilizacdo ou reciclagem, pode apresentar risco
a salde publica ou ao meio ambiente, depen-
dendo de suas caracteristicas de inflamabili-
dade, corrosividade, reatividade e toxicidade.

Sdo considerados residuos quimicos gerados
em laboratério os solventes clorados e nao-
-clorados, metais pesados sélidos e em solu-
¢ao, acidos e bases e devem ser devidamente
acondicionados, rotulados e encaminhados
para area de armazenamento externo de
residuos quimicos para serem descartados
adequadamente.

De forma geral, é possivel jogar numa pia

os residuos de acetatos de sédio, potdssio

e calcio, alcoois soluveis em dgua e diluidos,
solucdes de aclicares como dextrose, frutose,
glicose e sacarose.

As solugdes de acidos cloridrico e acético,
bem como as bases usadas em laboratério,
devem ser devidamente neutralizadas até
atingirem pH entre 6 e 9 para posterior des-
carte nas pias, seguidas de dgua corrente para
causar a diluicao dos sais gerados no processo
de neutralizagao.

Nos residuos das titulagbes com éxido-redu-
¢ao, especialmente nas titulacoes de ferro
com permanganato ou dicromato, quando
ocorre a reducao prévia do Fe** com Sn*, e
posterior tratamento com HgCl, junto com
solugao de Zimmermann (MnSO, + H,PO,)
resultam na presenca de ions Fe?*, Mn?*, Hg*,
Sn*, Cr** além de Hg,Cl, que ap6s tratamento
com carbonato de sédio pode ser segura-
mente descartada diretamente na pia.
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23. A Norma Regulamentadora 6, NR 6, trata de
Equipamento de Protecao Individual (EPI).

Quanto ao EPI, é incorreto afirmar que cabe ao
empregado:

a. () usa-loapenas para a finalidade a que se
destina.

b. ( ) responsabilizar-se pela sua guarda e
conservacgao.

c. (X) adquirir o adequado ao risco de cada atividade.

d. () comunicarao empregador qualquer alteracao
que o torne improprio para uso.

e. () cumprir as determina¢des do empregador
sobre o uso adequado.

24, Sao considerados Equipamento de Protecao
Individual (EPI), os seguintes itens:

a. () capelade exaustéo e coifa exaustora, luvas de
protecdo ao calor, guarda-pé e calcados de
seguranca.

b. ( ) 6culos de seguranca, enclausuramento acus-
tico de fontes de ruido, guarda-pé e calcados
de seguranca.

c. () oculos de seguranca, luvas de protecao ao
calor, guarda-p6 e chuveiro de seguranca.

d. (X) oculos de seguranca, luvas de protecao ao
calor, guarda-p6 e calcados de seguranca.

e. () Oculos de seguranca, capela quimica, extintor

de incéndio, guarda-p6 de algodéo e protetor
auricular.

25, A determinagao empirica da relagao entre a quan-
tidade medida e uma referéncia conhecida ou valor
padrao e empregada para estabelecer relagdes entre o
sinal analitico e as concentragdes em uma curva anali-
tica, cujo nome é curva de:

Calcinagao.
Calibracao.

)

)

) Correlagao.
) Amostragem.
)

Argentometria.
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26. Na determinacdo da acuracia de um método
analitico, foram realizadas analises de cinco réplicas
de uma solugdo aquosa conhecida, contendo 20,00
mg de ferro (Ill), Fe**, por litro de solucao e estabele-
cida como padrao de referéncia de elevada qualidade.
Todas as analises foram realizadas exatamente da
mesma forma e obtidos os seguintes resultados:

(i) 20,3.
(i) 20,2.
(iii) 19,4.
(iv) 19,5.
(v) 19,8.
(vi) 19,6.

Assinale a alternativa que indica, respectivamente, a
média das medidas e a mediana.

a. () 19,7e199.
b.( ) 19,7e20,0.
c. (X) 19,8e19,7.
d.( ) 20,0e198.
e.( ) 20,0e20,0.

27. Arelacdo daintensidade da luz que incide numa
solucao (I)) e a intensidade da luz que passa pela solu-
céo (I) é chamada de Lei de Lambert-Beer e represen-
tada pela equacao:

A=gb.c=-logT ou A=-logT=log(l/).

Onde:

A = absorbancia.

€ = absorbtividade molar da substancia ou coeficiente de extingao.
b = distancia que a luz atravessa ou caminho 6tico.

¢ = concentracdo do material absorvedor expressa em mol-L™".

T =Transmitancia.

I, = intensidade da luz incidente.

|, = intensidade da luz que atravessa a solugao.

Calcule a concentracdo molar de um composto de
absortividade molar igual a 2,50x10* L.cm™.mol"

numa solucdo que apresenta uma transmitancia de
10% através de uma célula de 2,0 cm de caminho ético.

a. (X) 2,0x10** mol-L”"
b.( ) 2,0x103 mol-L"’
c. () 4,0x10°mol-L!
d. () 4,2x10”° mol-L"’
e.( ) 8,0x10° mol-L"
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28. Analise o texto abaixo:

A e .representa a concordancia
entre o valor medido e o valor real ou aceito.

A e, .descreve a concordancia
entre as medidas realizadas exatamente de um mesmo
modo.

Assinale a alternativa que preenche correta e sequen-
cialmente as lacunas do texto.

a. () media; mediana
b. ( ) mediana; media
c. () mediana; precisao
d. (X) exatidao ; precisdo
e. () exatidao; mediana

29. Avariacdo de energia livre (AG) representa a capa-
cidade de um sistema em produzir energia elétrica, de
modo que uma mudanca espontanea é acompanhada
da diminuicdo da energia livre do sistema.

A pilha de Daniell pode ser representada pela equagao
idnica.

Zn (s) + Cu**(aq) = Zn*"aq) + Cu(s)

Na reacdo entre zinco metalico e ions Cu?* (aq), cuja
diferenca de potencial = +1,10 V quando os potenciais
para as semirreacdes de reducao foram determinados
em condicdes padrao, ou seja, todas as espécies se
apresentam inicialmente em concentracao de 1 mol-L},
a25°Ce 1 atm.

Assinale a alternativa que indica a variacdo de ener-
gia livre para esta reacao, admitindo-se que todas as
espécies estdo nas condicdes padrao e que 1,0 mol de
zinco é consumido nesta reagao.

a. () AG=-1.062,0kJ
b. (X) AG=-212,2kJ
¢ () AG=-106,1kJ
d.( ) AG=+106,1kJ
e. () AG=+4244KkJ

30. Paraadeterminacao de calcio em dguas naturais,
o método recomendado é o da sua precipitacdo com
acido oxalico em excesso sequido da calcinagdo em
cadinho de filtracao, previamente pesado e seco, con-
forme as equacoes:

1. Ca?* (aq) + CZOj‘ (@aq) > CaC 0, (s)
2. CaC0, (s) = Ca0, (s) + CO (g) + CO, (9)

O célcio presente em uma amostra de 0,5 L de uma
agua natural foi determinado através deste processo.

O precipitado foi filtrado, lavado e calcinado em um
cadinho com uma massa de 26,6002 g quando vazio.

A massa do cadinho mais o éxido de calcio, CaO (s)
(56,00 g-mol™') foi de 27,1882 g.

Assinale a alternativa que indica, respectivamente, a
concentragdo de calcio em g/L e em concentragao
molar.

a.( ) 042g-L7";0,105 mol-L™
b.( ) 048g-L";1,2x102mol-L™"
c. (X) 084gL?';21%x102mol-L!
d.( ) 168glL";4,2x102mol-L"
e.( ) 84gL";28%102molL"

31. O dicromato de potassio é utilizado na deter-
minacdo do ferro em minérios de ferro: o minério é,
usualmente, dissolvido em 4cido cloridrico, o ferro (Ill)
é reduzido a ferro (ll) e a solucao &, entdo, titulada com
uma solucado padrédo de dicromato, conforme a reacao
idnica:

aCr,0,* (aq) + BFe** (aq) + yH* (aq) =
8Cr** (aq) + OFe** (aq) + @H,O (1)

Os coeficientes estequiométricos a, B, v, 6, 6 e @ dessa
equagao sao, respectivamente:

a. (X) a=1;,B=6;y=14;6=2,0=6;¢9=7.
b.( ) a=1;B=6,y=14,6=5,6=6;¢p=14.
() a=2;B=4y=12,6=2,0=3,90=7.
d( ) a=2;=6,y=14,6=2;0=6;¢p=12.
e.( ) a=3,=10,y=7;6=2,6=5;p=8.
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32. Calcule a massa de permanganato de potassio,
KMnO,, (158,0 g-mol™"), necessaria para preparar
500,0 mL de uma solug¢éo 0,10 mol-L'.

a.( ) 080¢g
b.( ) 1,589
c. (X) 790¢g
d.( ) 9709
e.( ) 1580¢9

33. A determinacao do pH é uma das mais comuns
e importantes no contexto da quimica da agua. No
campo do abastecimento de agua, o pH intervém na
coagulagao quimica, controle da corrosao, abranda-
mento e desinfeccao.

A determinacao de pH é uma titulagado potencio-
métrica que deve seguir as normas do Comité
Internacional de Quimica Pura e Aplicada (cuja sigla
em inglés é IUPAC), que determina que o padrao de
pH de referéncia é fornecido por uma solucdo de
hidrogenoftalato de potassio, KHCH,O, (massa molar
= 204,0 g-mol), de concentragdo 0,05 molal, que a
20,0°C fornece pH = 4,00.

Assinale a alternativa que indica a massa de hidroge-
noftalato de potassio, KHC,H,O,, necessaria para pre-
parar uma solucdo com 2 kg de dgua, a 20°C

) 5609
) 1029
) 1804g
) 20,49
) 204,09

34, Atitulacdo na qual se mede a variacdo do poten-
cial do eletrodo indicador em relacao ao eletrodo de

referéncia em funcao do volume do titulante adicio-

nado na solucao recebe titulacao:

gravimétrica.
de precipitacao.

)

)

) de neutralizacao.
) de complexacao.
)

potenciométrica.
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35. A semirreacao de reducéo do ion Fe3* (aq) a
Fe?* (aq), cujo potencial padrdo é E°=+0,77 V, pode
ser representada pela equacao:

Fe’* (aq) + e~ (metal) & Fe?*(aq)
Entretanto, este potencial pode variar em funcao das

concentragdes dos componentes da reacdo, conforme
a equacao:

2+
(E=E - pplFe]
nF [Fe* ]
ou
2+
()E=E — 0,0592 In[Fe3 ]
n [Fe™]
em que:

E = potencial real da semirreacéo.

E° = potencial padrao da semirreacao.

R = constante dos gases = 8,314 J-K"-mol-".

T =temperatura absoluta

n=numero de elétrons que participam da semirreacéo.

F = constante de Faraday = 96.485,0 coulombs.

In =logaritmo natural = 2,303-log10.

[Fe?*] e [Fe**] = concentragao molar dos ions presentes na solugao.

As equacoes (i) e (ii) sdo formas similares da:

a. () Equacao de Gibbs.

b. (X) Equacao de Nernst.

c. () Equagao de Clapeyron.
d. ( ) Equacao de Le Chatelier.
e. () Equacao de Faraday.

36. O acido etilenodiaminotetracético, EDTA, é agente
quelante largamente usado em titulagbes que
envolvem a formacao de complexos. Sua férmula é
(HOOCCH,),NCH,CH,N(CH,COOH)..

Considerado um reagente muito versatil para titula-
¢Oes de complexacao, forma quelatos com diversos
cations e é considerado um ligante do tipo:

a. () Monodentado.
b.( ) Tridentado.

c. () Tetradentado.
d. ( ) Pentadentado.
e. (X) Hexadentado.
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37. Os métodos colorimétricos para determinacao
da concentracao de substancias estao baseados na
medida da intensidade de luz transmitida ou absor-
vida por uma solugao.

A substancia deve ser suscetivel de absorver luz na
regiao UV-visivel, (ultra-violeta e visivel), ou convertida
em um composto que tenha esta propriedade.

A transmitancia“T” de um meio é definida como sendo
a fracdo da intensidade da luz incidente que é trans-
mitida pelo meio, T =/l ,que pode ser expressa como
uma porcentagem, %T = (I/1 )x100.

A absorbancia “A” é definida como o cologaritmo da
transmitancia conforme a equacao:

A=-logT = Iog(IO/I).

Calcule a conversao dos seguintes valores de porcen-
tagem de transmitancia em absorbancia:

(i
(ii
(iii
(iv

) 90,0%.
) 50,0%.
) 20,0%.
) 10,0%.

Assinale a alternativa correta.

a. (X) (i)0,046; (ii) 0,301 ; (iii) 0,699 ; (iv) 1,000.
b. () (i)0,046; (i) 0,500; (iii) 1,031 ; (iv) 0,310:
c. () (i)0,100; (ii) 0,500; (iii) 0,301 ; (iv) 0,900:
d. () (i)0,900; (ii) 0,500 (iii) 0,200 ; (iv) 0,100:
e. () (i) 1,000; (i) 0,699; (iii) 0,301 ; (iv) 0,500:

38. O 4acido cloridrico concentrado, HCl, (36,5 g/mol),
apresenta a 20°C uma concentracao de 37,06% (m/m)
e uma densidade d = 1,182 g/cm?.

Assinale a alternativa que indica o volume necessario
desse acido concentrado que deve ser diluido para
formar 5,0 L de uma solugao aquosa de concentracdo
final de 0,6 mol-L".

) 500L
) 2,50L
) 0,75L
) 0,60L
) 025L

39. O hidréxido de sédio (NaOH, massa molar:

40,0 g-mol™), também conhecido como soda cdustica,
é usado na industria, principalmente como base qui-
mica, na fabricacao de papel, tecidos, detergentes, ali-
mentos e biodiesel. Trata-se de uma base forte. E usado
ocasionalmente para a desobstrucdo de encanamen-
tos e sumidouros, pois dissolve gorduras e sebos.

Assinale a alternativa que indica a massa de hidréxido
de sédio necessaria para preparar 1,0 m? de solucao
aquosa de concentracdo igual 102 mol-L™".

a. () 40kg
b.( ) 24kg
c. () 084kg
d. (X) 0,40kg
e. () 005kg

40. Calcule o volume de EDTA 0,050 mol.L-1 necessa-
rio para titular:

() 30,0 mLde Mg(NO,), 0,025 mL.

(i) 4,370 ml do antiacido denominado de “leite
de magnésia’, Mg(OH),, diluido a um volume
de 100,0 mL, cuja bula afirma que em cada ml
deste produto existe 80,0 mg de Mg(OH),.

Assinale a alternativa correta.

a. (X) (i) 15,0 ml; (ii) 120,0 ml
b. () (i)25,0ml;(ii) 240,0 ml
c. () (i)45,0ml; (i) 220,0 ml
d.( ) (i) 150,0 ml; (ii) 20,0 ml
e. () (i)150,0 ml; (i) 12,0 ml

41. Em cromatografia, a relacdo matematica entre a
altura do prato cromatografico e a velocidade linear
da fase mével é fornecida pelo(a):

a. () Fatorderetencao.

b. ( ) Equacao de Stokes.

c. () Resolucao da coluna.

d. ( ) Coeficiente de difusdo.

e. (X) Equacédo de van Deemter.
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42, Considere as varidveis a seguir, associadas a cro-
matografia a gas (ou gasosa):

1. Velocidade linear da fase mével.

2. Coeficiente de difusdo do analito na fase
estacionaria.

3. Diametro das particulas do “recheio” da
coluna.

4. Corrente de operagao do detector.

5. Técnica de calibracdo adotada.
Assinale a alternativa que lista corretamente aqueles
que exercem influéncia sobre a eficiéncia de separa-

¢ao da coluna:

Apenas as variaveis 4 e 5.
Apenas as variaveis 1,2 e 3.

Apenas as variaveis 1, 2,4 e 5.

P an oo

)
)
) Apenas as varidveis 1,2 e 5.
)
)

Apenas as variaveis 2, 3,4 e 5.

43, Sobre a espectrometria de emissdo éptica (ou
atémica) com plasma indutivamente acoplado (ICP
OES), assinale a alternativa correta.

a. () O plasma indutivamente acoplado é formado
pela mistura de um gas combustivel (em geral,
acetileno) e um gas oxidante (em geral, ar
atmosférico), atuando como fonte de ions.

b. ( ) Instrumentos de ICP OES com capacidade de
deteccdo multielementar ndo estdao comer-
cialmente disponiveis, embora a técnica pos-
sua potencial para esta aplicacao.

c. () Atécnicade ICP OES pode ser empregada
para a determinacdo de metais representa-
tivos e de transicao, mas ndo é aplicavel a
determinacao de metaloides e halogénios.

d. (X) O plasma indutivamente acoplado atua como
fonte de excitagao, produzindo populagdes de
atomos excitados comparativamente maiores
em relacdo a uma chama ar-acetileno para
diversos elementos da Tabela Periddica.

e. () AtécnicadelCP OES é relativamente livre de
interferéncias espectrais, particularmente
quando comparada a espectrometria de
absorcdo atdbmica em chama, devido ao redu-
zido nimero de linhas espectrais de emissao
dos diferentes elementos quimicos, quando
comparado ao numero de linhas de absorcao.
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44, Espectrometros de massa podem ser utilizados
como detectores em cromatografia a gas, fornecendo,
além de dados numéricos necessarios as analises
quantitativas, informacgées estruturais sobre as dife-
rentes espécies separadas na coluna cromatografica.

Assinale a alternativa na qual é sucintamente descrito
o funcionamento de um espectrémetro de massa com
ionizacao por impacto de elétrons, tipicamente utili-
zado associado a cromatografia a gés.

a. () Osanalitos sao misturados a um gas reagente
aquecido e posteriormente dissolvidos em um
liquido, produzindo uma solu¢ao condutora. A
medida da alteragdo da condutividade da solu-
¢ao fornece dados quantitativos sobre o analito.

b. () Asmoléculas provenientes da coluna sdo
ionizadas por incidéncia de fétons UV. Os ions
e elétrons produzidos sao coletados em um
par de eletrodos, e a corrente decorrente do
processo é medida.

c. (X) O analito previamente separado na coluna
cromatogréfica é ionizado, e as espécies decor-
rentes do processo de ionizacdo sao separadas
com base na razdo massa/carga pelo analisa-
dor de massas, para entdo serem detectadas.

d. () Oeluente da coluna sofre combustao em
uma chama formada por ar e hidrogénio. Os
ions resultantes deste processo geram uma
corrente elétrica, que é proporcional a quanti-
dade de analito presente.

e. () Osanalitos provenientes da coluna sao ato-
mizados em um plasma de argénio. Os fétons
decorrentes do processo sao coletados em
um fotomultiplicador, produzindo correntes
elétricas proporcionais as concentragdes das
espécies eluidas.

45, Os corretores de fundo utilizados em espectrome-
tria de absorcao atdmica tém como principal funcao:

a. (X) Evitar interferéncias espectrais.

b. ( ) Aumentar a estabilidade térmica do analito.

c. () Permitir a determinagao de espécies
moleculares.

d. () Aumentar a sensibilidade, reduzindo a inclina-
¢ao da curva de calibracao.

e. () Promover um ambiente isotérmico temporal e
espacial no atomizador.
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46. Assinale a alternativa que apresenta os principais
constituintes de um espectrometro de massas.

a. () Fonte de ions; policromador; analisador de
massas; célula de reacdo; detector.

b. (X) Sistema de introducao de amostras; fonte de
ions; analisador de massas; detector.

c. () Sistema de introducdo de amostras; fonte de
radiacdo; monocromador; detector.

d. ( ) Sistema de ablacao a laser; célula de reacao;
colimador ibnico; detector.

e. () Plasma indutivamente acoplado; policroma-
dor; sistema focalizador; detector.

47. Sobre a espectrometria de massas, assinale a
alternativa correta.

a. () Naionizacao por electrospray, as espécies
moleculares sao fragmentadas em funcao
da colisao com elétrons provenientes de um
eletrodo de descarga.

b. ( ) Analisadores de massa de duplo setor (mag-
nético/eletrostatico) possuem resolugdes
tipicas (m/Am) de aproximadamente 500, ou
seja, possuem baixa resolucao, sendo apenas
capazes de separar espécies com diferenca de
uma unidade de massa atomica.

c. () Aespectrometria de massas é tipicamente
empregada para a analise quantitativa de
compostos organicos, sendo impossivel a
aplicacao a analise elementar.

d. (X) Em analisadores de massa por tempo de
voo, diferentes ions com aproximadamente a
mesma energia cinética sao injetados em um
tubo, sob véacuo. fons mais leves percorrem o
tubo de voo do analisador em menos tempo.

e. () No analisador de massas quadrupolar, a com-
binacao de potenciais de corrente direta e de
radiofrequéncia a barras metdlicas posiciona-
das paralelamente umas as outras promove
aionizacdo do analito e sua fragmentacao,
permitindo a posterior separacao em células
de reacao.

48. Sobre as técnicas instrumentais de andlise qui-
mica, assinale a alternativa correta.

a. () Aanalise quantitativa utilizando cromatogra-
fia a gas requer uma etapa prévia de microex-
tracdo em fase sélida, de modo aisolar o ana-
lito da matriz da amostra.

b. ( ) Nacromatografia de ions, espécies quimicas
carregadas devem ser submetidas a uma
etapa de derivatizacdo, de modo a atenuar as
interagdes com a fase estacionaria.

¢. (X) Aespectrometria no infravermelho pode ser
utilizada para fornecer dados sobre transicoes
vibracionais de espécies poliatdmicas, auxi-
liando na elucidagao de estruturas moleculares.

d. () Aespectrometria de emissao atbmica com
plasma indutivamente acoplado é aplicavel
a analise estrutural de moléculas complexas,
dada a natureza nao-destrutiva da fonte de
excitagao.

e. () Naespectrometria de absorcdo atomica, ato-
mos livres sdo formados pela interacdo da
amostra com um plasma indutivamente aco-
plado, formado por argonio.

49, Sobre a andlise utilizando espectrometria de
absorcao atémica em forno de grafite (GFAAS), assi-
nale a alternativa correta.

a. () Modificadores quimicos sao tipicamente uti-
lizados para promover a ionizacdo do analito
no interior do atomizador.

b. () Ostubos de grafite sao aquecidos por meio
de uma chama espectroscépica, formada por
uma mistura de gases.

c. () Em GFAAS, o uso de corretores de fundo é
desnecessario, visto que apenas alguns mili-
litros de amostra sao utilizados em cada ciclo
analitico.

d. () Atécnica baseia-se na excitacdo de dtomos
no interior do tubo de grafite, para posterior
medida da radiacdo emitida por estes atomos
para fins de quantificacéo.

e. (X) Atécnica permite a aplicacdo de um pro-
grama de temperaturas, visando a reducédo ou
eliminacdo de concomitantes antes da atomi-
zacado do analito.
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50. Com o intuito de determinar niquel por espectrometria de absor¢do atbmica em
chama em amostras de 6leo de transformador, um quimico preparou duas curvas de
calibracdo. A curva “A” (linha cheia) foi preparada com soluc¢ées de calibracdo em agua,
ao passo que a curva “B” (linha pontilhada) foi preparada com uma das amostras, utili-
zando a técnica de calibracdo por adicdo de analito. As amostras foram preparadas sob a
forma de emulséo, apés diluicao com xileno e adicdo de surfactante e agua.

As curvas de calibracdo sdo mostradas a seqguir:

0,6
1 A

0,5

0,4

0,3

Absorvancia

0,24

Fa
.01

Concentragédo Adicionada / mg L™

Considere as seguintes afirmativas:

1. A andlise estaria sujeita a uma interferéncia espectral devido a presenca de
xileno, visto que as inclinacdes das curvas “A” e “B” sao diferentes.

2. Nas condicdes descritas, a determinacdo poderia ser conduzida com calibracao
com solugdes aquosas sem prejuizo a exatidao do procedimento.

3. E provavel que as diferentes inclinacdes observadas nas curvas “A” e “B” estejam
associadas a diferencas nas propriedades fisico-quimicas, tais como viscosidade
e tensao superficial, entre as solu¢oes da amostra (emulsdes) e as solucbes
aquosas (curva“A”).

4. A concentragao de analito na amostra utilizando a curva “B” pode ser obtida
extrapolando a reta até a sua interceptacao com o eixo das abscissas.

5. A sensibilidade obtida pela analise utilizando a curva “B” seria maior que a
obtida utilizando a curva“A".

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas corretas.

a. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.

b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 5.

¢. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2,3 e 4.

Pagina 16



Celesc Distribuicao S.A.

Foérmulas e tabela de constantes

Tabela Periédica
<« Numero Atémico
« Simbolo He
<« Massa Atomica 4.00
9 10
F | Ne
19.00 | 20.18
17 |18
Cl | Ar
3545 | 39.95
21 22 |23 (24 |25 |26 [27 |28 |29 |30 35 |36
Sc | Ti V Cr |Mn| Fe [ Co | Ni | Cu | Zn Br | Kr
4496 | 47.90 | 5094 | 5200 | 5494 | 5585 | 5893 | 5871 | 63.55 | 65.38 79.90 | 83.80
39 (40 (a1 |42 [43 |44 |45 |46 |47 |48 53 |54
Y | Zr [Nb [Mo | Tc [ Ru [ Rh | Pd | Ag | Cd I | Xe
88.91 91.22 92.91 95.94 (98) 101.07 | 102.91 | 106.4 | 107.87 | 112.40 126.90 | 131.30
s+ |72 |73 |74 |75 |76 |77 |78 |79 |[so0 85 |86
Hf | Ta | W | Re [ Os | Ir | Pt | Au | Hg At | Rn
17849 [ 18095 | 183.85 | 18621 | 1902 | 192.22 | 195.09 | 196.97 | 200.59 210 | (222
ss103 [104 [105 [106 [107 [108 [109 [110 [111 [112
Rf | Db | Sg | Bh | Hs | Mt | Uun|Uuu |[Uub | Uut
@261) | @62) | @63) | 2620 | @65 | 266) | (269) | 272 | @77)
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